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12.- Con fecha 07 de enero de 2016 tuvo entrada en RENFE-Operadora, procedente del
Portal de Transparencia del Ministerio de Fomento, solicitud de acceso a la
informacion publica al amparo de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre de transparencia,
acceso a la informacion publica y buen gobierno, solicitud que quedé registrada con el
numero 001-004362.

A partir de dicha fecha comenzé a contar el plazo de un mes previsto en el articulo
20.1 de la Ley 19/2013 de 9 de diciembre para su resolucion.

2 - El usuario solicitaba la informacién en los siguientes términos:

“Queria conocer a cudntos pasajeros movilizo Renfe Operadora entre Asturias y
Madrid, durante los meses de octubre, noviembre y diciembre. A ser posible, queria
disponer del dato desagregado por pasajeros que hicieron el viaje completo entra
ambas comunidades, y los que se subieron al mismo servicio Alvia desde las estaciones
intermedias.”

2.- Una vez analizada la solicitud, este drgano considera que no procede conceder el

acceso a la informacién a que se refiere la solicitud realizada por _

. por los motivos que se expresan a continuacién:

2- Como ya se ha expresado en resoluciones a solicitudes anteriores, también
referidas a datos comerciales de trenes de larga distancia, a lo largo de sus mas de diez
afios de vigencia, la ya derogada Ley 39/2003, de 17 de noviembre, del Sector
Ferroviario, puso en marcha un proceso de liberalizacion progresiva del transporte
ferroviario, con aperturas sucesivas a la competencia: del transporte de mercancias
inicialmente, del transporte internacional de viajeros a continuaciéon y la
recientemente iniciada del transporte interior de viajeros.

9.- Por su parte, la vigente Ley 38/2015, de 29 de septiembre, prevé que el Consejo de
Ministros pueda declarar, de oficio o a instancia de las comunidades auténomas o de
las corporaciones locales, que los servicios de competencia estatal, cuya oferta sea
insuficiente o no cumpla unas condiciones minimas de frecuencia, calidad o precio,
queden sujetos al cumplimiento de obligaciones de servicio publico.

2.- La declaracién implica que los servicios se prestaran por una sola empresa que
debera asegurar su continuidad y se arbitran diferentes opciones para compensar
econdmicamente tales obligaciones; es por ello que la informacion relativa a la
prestacion del servicio, por su naturaleza publica, debe ser facilitada a cualquier
ciudadano que la solicite, pero no asi aquella informacidn relativa a los servicios de
transporte de naturaleza comercial, segin se desprende, a sensu contrario, de la
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Resolucion R/0168/2015, de 29 de julio de 2015, del Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno.

2.- La meritada Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno prevé que el derecho de acceso pueda ser
limitado cuando el conocimiento de la informacién suponga un perjuicio a alguno de
los bienes o intereses de caracter publico o privado, segln se recoge en su articulo 14;
pero esta limitacién, segln el criterio asentado del Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno, no opera de forma automatica sino en el supuesto de que, tras el analisis del
caso concreto, el suministro de la informacion pueda suponer un perjuicio definido y
evaluable.

2- Tal y como se dijo en resoluciones anteriores, en el caso de un servicio de
transporte sujeto exclusivamente a las reglas de la libre competencia, el primer dato
objetivo con el que debe contar una empresa ferroviaria o de trasporte por carretera,
antes de poner en servicio un tren o un autobus, una vez calculados sus costes, es el
numero de potenciales clientes que podrian usarlo y, en consecuencia, determinar la
tasa de retorno de unas inversiones que, en el caso del ferrocarril, son especialmente
elevadas.

2.- En el actual marco de liberalizacién ferroviaria y libre competencia intermodal,
facilitar la informacidn que es objeto de esta solicitud, como son los datos de cuantos
pasajeros movilizados entre Madrid y Asturias y, en concreto, los que hicieron uso del
tren Alvia en estaciones intermedias, podria suponer la puesta a disposicion de los
posibles competidores, en cualquier modalidad de transporte, de un estudio de
mercado elaborado de forma puntual y gratuita.

102.- Contra la presente Resolucion, que pone fin a la via administrativa, podrd
interponerse recurso contencioso-administrativo ante los Juzgados Centrales de lo
Contencioso-Administrativo en el plazo de dos meses o, previa y potestativamente,
reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno en el plazo de un mes;
en ambos casos, el plazo se contara desde el dia siguiente al de notificaciéon de la
presente Resolucién. Ello sin perjuicio de cualquier otro recurso o reclamacion que se
estime procedente.

Madrid, 27 de enero de 2016

EL PRESIDENTE DE LA ENTIDAD PUBLICA EMPRESARIAL RENFE-OPERADORA

Pablo Vazquez Vega



