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19.- Con fecha 10 de febrero de 2026, tuvo entrada en RENFE-Operadora, E.P.E., al amparo de la
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno (en adelante, Ley de Transparencia), una solicitud de _, qgue quedo
registrada con el nimero 001-113903. A partir de dicha fecha comenzd a contar el plazo de un
mes previsto en el articulo 20.1 de la citada ley para su resolucién.

292.- El contenido de la solicitud es el siguiente:

Asunto

Alta velocidad

Informacion que solicita

Solicito tener informacion sobre las seqguientes cuestiones: - El numero de incidencias o
quejas o reclamaciones que han reportado los maquinistas (o todo tipo de personal) en
la linea de alta velocidad Barcelona-Madrid entre 1 de enero y 18 de enero de 2026. - El
numero de incidencias o quejas o reclamaciones que han reportado los maquinistas (o
todo tipo de personal) en la linea de alta velocidad Barcelona-Madrid de 18 de enero de
2026 hasta la actualidad. - El numero de incidencias o quejas o reclamaciones que han
reportado los magquinistas (o todo tipo de personal) en la linea de alta velocidad
Barcelona-Madrid entre 1 de enero y 31 de enero de 2025. - De todas las incidencias o
quejas o reclamaciones anteriores, solicito la concrecion técnica y descriptiva que ha
registrado Adif o Renfe o Transportes. También su fecha concreta. - Las actuaciones que
ha realizado Adif o Renfe o Transportes para arreglar estas incidencias. Descripcion
precisa de estas actuaciones y la fecha de realizacidn. - La misma informacion sobre la
linea Madrid-Sevilla

32.- Una vez analizada la solicitud, respecto a las peticiones que se corresponden con el ambito
de competencias de esta entidad, se acuerda su inadmisién con base en los articulos 13, 18.1.
a), b), c) y 15 de la Ley de Transparencia, siendo de aplicacion subsidiaria el limite del articulo
14.1. e) de la citada norma.

No procede facilitar acceso a la informacion requerida, en tanto que Renfe Viajeros, S.M.E.
(Renfe Viajeros), no tiene la condicion de Administraciéon Publica, ni tiene competencia
administrativa en relacion con accidentes ferroviarios. La documentacion generada por esta
mercantil con ocasidén de este tipo de sucesos no goza de caracter publico a los efectos del
articulo 13 de la Ley de Transparencia. Lo solicitado no se elabora o adquiere en el ejercicio de
funciones publicas. Al respecto, el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (CTBG), reconoce
la posibilidad inadmitir una solicitud con base en el articulo 13, cuando no recaiga sobre
informacion publica.

La peticién exige un informe. Se reclama la entrega de una “relacion” con cémputos por
periodos especificos, la “concrecién técnica y descriptiva” de cada incidencia con su fecha, asi
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como un relato de actuaciones y fechas. Tal resultado no existe como documento ya elaborado
y requeriria crear un nuevo listado/estadistica mediante sintesis, depuracién y cruce de registros
dispersos, ademas de categorizaciones técnicas adicionales. Este trabajo no es una mera
extraccion mecdnica ni un “tratamiento informatico habitual”, sino una accién previa de
reelaboracion que habilita la inadmisién ex art. 18.1.c), conforme a la doctrina del CTBG, que
distingue entre: (i) reelaboracion (crear informacion nueva, analisis/sintesis compleja) y (ii)
extraccion simple o agregacion automatizable, que no justifican la inadmisién.

Sin perjuicio de lo anterior, también resultaria de aplicacién el articulo 18.1 b) de la Ley de
Transparencia. Segun el criterio interpretativo CI/006/2015 del CTBG, es la condicién de
informacion «auxiliar o de apoyo» la que permite invocar esta causa de exclusion, entendiendo
que la informacion tiene tal consideracion, cuando: «1. Contenga opiniones o valoraciones
personales del autor que no manifiesten la posicién de un drgano o entidad. 2. Cuando lo
solicitado sea un texto preliminar o borrador sin la consideracién de final. 3. Cuando se trate de
informacion preparatoria de la actividad del 6rgano o entidad que recibe la solicitud. 4. Cuando
la solicitud se refiera a comunicaciones internas que no constituyan tramites del procedimiento.
5. Cuando se trate de informes no preceptivos y que sean incorporados como motivacién de
una decision final.».

Asi, en virtud del articulo 14 del Real Decreto 623/2014, de 18 de julio, por el que se regula la
investigacion de los accidentes e incidentes ferroviarios y la Comisiéon de Investigacion de
Accidentes Ferroviarios (RD 623/2014), cualquier informaciéon «preliminar» que pudiera
disponer Renfe Viajeros en relacién con las investigaciones en curso deberd ser puesta a
disposicion de la Comision de Investigacion de Accidentes Ferroviarios (CIAF). Por otra parte, el
propio articulo 15 del referido Real Decreto 623/2014 establece unos plazos para la publicacion
de los correspondientes informes finales de la CIAF, que serdn publicados. No procede, por tanto,
exigir como informaciéon publica comunicaciones, borradores, documentos preparatorios o
informes provisionales en relacion con accidentes. Hasta el momento de publicacion de los
informes finales de la CIAF, que satisfarian cualquier interés publico al respecto, es de aplicacion
la causa de inadmisién recogida en el articulo 18.1. a) de la Ley de Transparencia respecto de lo
solicitado. Al respecto, pueden consultarse las investigaciones en curso a través del siguiente
enlace: Investigaciones en curso | Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible

También resulta de aplicacion el limite del articulo 14.1. e) de la Ley de Transparencia, que prevé
que el derecho de acceso podra ser limitado cuando acceder a la informacién suponga un
perjuicio para «la prevencidn, investigacidn y sancion de los ilicitos penales, administrativos o
disciplinarios.». En este sentido, existen investigaciones en curso cuyo buen fin podria verse
comprometido si deviniesen publicos prematuramente los documentos necesarios para el
esclarecimiento de lo ocurrido. Igualmente, en tanto que los documentos podrian contener
informacion de personas fisicas, su publicacién seria contraria a la proteccion que merecen los
datos personales, atendiendo a lo previsto en el antes citado articulo 15 de la Ley de
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Transparencia. Debe repararse en la dificultad que entrafaria la depuracién de estos datos
personales o sensibles, especialmente en cuanto a aquellos que pudieran interpretarse,
eventualmente de forma sesgada, como en conexidn con responsabilidad disciplinaria, mala
praxis o infracciones o ilicitos. La publicidad podria ademads implicar dificultades adicionales para
el buen desarrollo de la investigacidon. En este sentido, cabe citar la doctrina sentada en las
Resoluciones R 232/2016 y 228/2017 del CTBG.

4.2 - En virtud de todo lo expuesto, se acuerda la inadmision de la solicitud con base en los
articulos 13, 18.1. a), b), c) y 15 de la Ley de Transparencia, siendo de aplicacion subsidiaria el
limite del articulo 14.1. e) de la citada norma.

.2 - Contra la presente Resolucién, que pone fin a la via administrativa, podra interponerse
recurso contencioso-administrativo ante la Seccion de lo Contencioso-Administrativo del
Tribunal Central de Instancia, en el plazo de dos meses o, previa y potestativamente, reclamacion
ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno en el plazo de un mes; en ambos casos, el
plazo se contara desde el dia siguiente al de notificacion de la presente Resolucién. Ello sin
perjuicio de cualquier otro recurso o reclamacion que se estime procedente.

Madrid, en fecha de la firma electrdnica.

El Director General Adjunto a la Presidencia, Estrategia y Relaciones Institucionales de
RENFE-Operadora E.P.E.

BUENO ILLESCAS SERGIO - Firmado digitalmente por BUENO ILLESCAS
SERGI!
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Sergio Bueno lllescas

En virtud de Resolucion de 13 de febrero de 2024, de la Entidad Publica Empresarial RENFE-Operadora,
E.P.E., sobre delegacion de competencias, publicada en el Boletin Oficial del Estado n.2 56, de 4 de marzo
de 2024





