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1 INTRODUCCIÓN 

Esta guía ha sido preparada para facilitar al usuario el uso de la herramienta disponible en Sede Electrónica de 

DGAC para la solicitud de Zonas Geográficas de UAS particulares, incluyendo los espacios aéreos U-space y las 

Zonas Geográficas particulares con exenciones para la categoría abierta.  

Los detalles acerca de quién puede solicitar y los requisitos para solicitar estas zonas están descritos en el 

“Procedimiento para la solicitud de Zonas Geográficas de UAS” que está disponible en el Portal para la 

Coordinación del U-space en España en la web del Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible.  

Para acceder al procedimiento es necesario realizar una verificación del entorno e identificarse 

electrónicamente mediante certificado electrónico. Todos los apartados y preguntas del formulario son de 

carácter obligatorio, a no ser que se indique lo contario en la propia pregunta.  

 

 

 

 
Ilustración 1. Verificación del entorno e identificación electrónica. 

La herramienta dispone de varias características para ayudar al solicitante. La primera es la capacidad de 

guardar un borrador de la solicitud, independientemente del punto en el proceso hasta donde se haya llegado 

y que se puede recuperar posteriormente. Así mismo, si el proceso de solicitud quedara incompleto, por el 

motivo que fuere al exceder el tiempo de inactividad permitido por el sistema, en la siguiente conexión del 

solicitante, la herramienta preguntará al usuario si quiere continuar el procedimiento en el punto en que se 

quedó. Por último, durante el proceso el usuario puede descartar e iniciar una nueva solicitud. Estas 

características requieren emplear el mismo certificado: 

 

  

Ilustración 2. Características de la herramienta para facilitar el procedimiento (Guardar, con. 
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2 DATOS DEL SOLICITANTE 

Se deberá completar la información relativa al solicitante, que es la entidad o representante de una entidad 

conforme al RD517/2024. 

 
Ilustración 3. Datos del solicitante. 
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3 SELECCIÓN DEL TIPO DE ZONA GEOGRÁFICA DE UAS 

El usuario seleccionará el tipo de la zona geográficas de UAS que desea solicitar:  

• U-space 

• Zona geográfica particular con exenciones para la categoría abierta 

• Otra zona geográfica particular 

 
Ilustración 4. Selección del tipo de zona geográfica particular a solicitar. 

Solo para el caso en el que seleccione “U-space” u “Otra zona geográfica particular”, aparecerá otro 

despegable para seleccionar el motivo principal por el cual solicita dicha zona, sólo podrá seleccionar uno de 

los motivos. Tal y como se describe en el “Procedimiento para la solicitud de Zonas Geográficas de UAS”, la 

solicitud la revisará el PCU (punto de contacto único de la administración) correspondiente, en función del 

motivo seleccionado en esta pregunta. 

 
Ilustración 5. Selección del motivo para solicitar una zona geográfica particular. 

Dependiendo del tipo de la zona, el solicitante deberá suministrar la información necesaria, siempre en formato 

PDF, como se describe en las siguientes subsecciones: 

3.1  Para el caso de solicitar Otra zona geográfica particular o U-space 

Una vez seleccionado el motivo y para cualquiera de los dos tipos mencionados en esta subsección, se deberá 

incluir todos los datos requeridos en el RD 517/2024. Para ello, se han habilitado las preguntas donde el usuario 
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deberá adjuntar el (los) archivo(s) en formato PDF y, además, se ha habilitado un campo de Observaciones 

donde el usuario podrá incluir los comentarios que considere necesarios. En concreto, se solicita: 

• Disposición atributiva de la competencia para satisfacer el interés general. 

• Justificación de los motivos, así como el interés general que se pretende satisfacer. Además, se deberá 

incluir las evidencias que sirvan de soporte para la justificación de los motivos, tal y como recoge el 

Procedimiento de Solicitud de ZG UAS particulares. En la figura inferior se muestra un ejemplo donde 

se ha añadido una evidencia de estudio de seguridad (ver flechas): 

 
Ilustración 6. Ejemplo de la justificación de los motivos donde se adjuntan dos archivos, uno de ellos como evidencia adicional. 

Solo para el caso de seleccionar U-space y para poder justificar la solicitud, se deberá aportar una 

descripción de las operaciones previstas de UAS (su número y frecuencia, su tipología (VLOS, BVLOS), 

el número de operadores, los casos de uso, etc.). Para ello, podrá adjuntar un archivo PDF que 

complemente la información anterior. Esta información se visualiza en la aplicación tras la lista de 

documentos (ver flecha azul) y tiene importancia para poder valorar el establecimiento de un U-space. 

Por ello, se recuerda al usuario prestar atención sobre este aspecto. A continuación se muestra un 

ejemplo de solicitud U-space, donde se aportan dos archivos, uno para justificar el motivo y el interés 

general y otro para la necesidad del U-space en base a la descripción anteriormente mencionada:  

 
Ilustración 7. Ejemplo de la justificación de los motivos para un U-space, donde se adjuntan dos archivos 

• Propuesta de zona geográfica, incluyendo el diseño de esta, las condiciones de uso y un informe de 

compatibilidad con el resto del espacio aéreo. Esta pregunta permite incluir varios archivos en función 

de la casuística. Para ello, el solicitante se podrá ayudar de la Publicación de Información Aeronáutica 

(AIP España), de la herramienta ENAIRE INSIGNIA, o herramientas similares. 
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Ilustración 8. Ejemplos de solicitudes y de los requisitos para solicitar “Otras zonas geográficas particulares”. 
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El campo de la justificación de los motivos y el campo de la propuesta de zona geográfica particular admiten 

varios ficheros, cuando así se haya distribuido la información solicitada. Basta pulsar en “Nuevo” para añadir 

un fichero adicional (ver flecha azul en la imagen anterior -superior-), desplegándose un cuadro donde 

seleccionar el nuevo fichero y añadir una descripción. 

Se debe pulsar en “Guardar” para completar el proceso de añadir cada fichero adicional. Posteriormente, es 

posible eliminar cualquier fichero, pulsando el icono rojo junto al mismo.  

Adicionalmente, en caso de que el diseño deba realizarlo un proveedor certificado de servicios de diseño de 

procedimientos de vuelo (FPD) o proveedor ATS, y no haya sido certificado en España, se debe incluir una 

evidencia de certificado válido en la Unión Europea. Dicho certificado podrá adjuntarse a la solicitud como un 

archivo en formato PDF (ver flechas verdes en la imagen anterior – inferior-).  

3.1.1 Para el caso de solicitar un U-space 

Para solicitar un espacio aéreo U-space, en primer lugar, es necesario conocer si el U-space que se solicita ha 

sido designado previamente como una zona geográfica particular, para ello el usuario debe contestar mediante 

un desplegable con solo dos opciones Si o No. 

Solamente en el caso de que la respuesta anterior sea afirmativa, el usuario deberá seleccionar, mediante un 

desplegable, el motivo por el que se estableció dicha zona y además, deberá incluir la referencia de dicha zona 

en un campo de texto a rellenar por el usuario.  

 
Ilustración 9. Datos de zonas previamente designadas en una solicitud U-space. 
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La siguiente pregunta, aplica para todas las solicitudes de U-space, y tiene como objetivo conocer si el usuario 

tiene o no disponible una evaluación de riesgo en aire (ARA, de sus siglas en inglés, Airspace Risk Assesment). 

En primer lugar, responderá mediante un desplegable sobre si ha contactado con ENAIRE para la realización 

de dicho ARA. Solo en el caso afirmativo, aparecerá un nuevo apartado donde el usuario responderá mediante 

un desplegable (Si o No) a si tiene disponible el ARA. De nuevo, solo en el caso afirmativo, aparecerá una nueva 

pregunta donde el usuario podrá adjuntar en formato PDF el estudio. El usuario dispondrá de un apartado con 

un campo libre de texto, donde podrá incluir la información que considere necesaria relacionada con el ARA.  

Es necesario recordar al usuario, que solamente las solicitudes que superen la revisión preliminar de CIDETRA 

podrán contactar con ENAIRE para la realización del ARA, de manera que, si aún no se encuentra en esta fase, 

deberá responder “No” a la pregunta anterior.  

 
Ilustración 10. Preguntas acerca del ARA en una solicitud U-space. 

Además, el usuario deberá incorporar a la solicitud un documento que amplíe la justificación de los motivos, 

incluyendo aquellos aspectos que considere necesario para justificar el establecimiento del espacio aéreo U-

space. Dicho documento se ha mostrado en la Ilustración 7. Ejemplo de la justificación de los motivos para un 

U-space, donde se adjuntan dos archivos. A modo de ejemplo, podría incluir una estimación del número de 

operaciones de UAS, de la tipología de operaciones, etc. Para ello podrá adjuntar un archivo PDF. Se dispondrá 

de un campo libre de texto para añadir cualquier información relacionada con el coordinador local que 

considere necesaria.  

Por último, el usuario deberá incluir su propuesta de Coordinador Local para la zona solicitada. Tendrá a su 

disposición, un apartado donde deberá adjuntar un archivo PDF, que contenga dicha propuesta y sus motivos. 

Se dispondrá de un campo libre de texto para añadir cualquier información relacionada con el coordinador 

local que considere necesaria. 

 
Ilustración 11. Proposición de coordinador local en una solicitud U-space. 
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3.2 Para el caso de solicitar una zona particular con exenciones para la categoría abierta 

Para solicitar una zona geográfica de UAS particular con exenciones para la categoría abierta, se ha puesto a 

disposición del usuario un formulario que permita incluir toda la información necesaria que figura en el artículo 

46 del RD 517/2024 y en el “Procedimiento de solicitud de zonas geográficas particulares”. 

El usuario tiene que rellenar el siguiente formulario, donde deberá adjuntar en formato PDF los siguientes 

documentos en archivos separados: 

• Constancia de la competencia ejercida por el solicitante junto a las razones de interés general que 

pretende satisfacer. 

• Identificación de las exenciones para la categoría abierta propuestas y justificar su necesidad.  

Para los puntos anteriores, el usuario tiene a su disposición un cuadro de texto libre donde puede 

complementar la solicitud con la información que considere necesaria.  

A continuación, se solicita al usuario que responda en un desplegable (Si o No), si la zona es considerada de 

libre acceso y de uso público. En caso de responder negativamente, se le desplegará un apartado, donde tendrá 

que adjuntar, en formato PDF, las limitaciones de acceso propuestas y las razones objetivas que lo justifiquen.  
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Ilustración 12.- Zona Geográfica UAS Particular con exenciones para la categoría abierta (primera parte) 

El siguiente apartado que debe cumplimentar trata sobre el volumen propio de la zona que desea solicitar. 

Para ello tiene disponible un apartado donde podrá adjuntar en formato PDF, los archivos que contengan la 

siguiente información:  

• Diseño de dicho volumen. 

• Compatibilidad con el resto del espacio aéreo. 

• En caso de coincidencia con otra zona geográfica, su compatibilidad con el interés general que esta 

salvaguarda. 

Es necesario destacar que, en el caso del diseño del volumen solicitado, la información visualizada en tamaño 

pequeño tiene cierta relevancia y es la siguiente: “en particular en el caso de coincidencia total o parcial con 

zonas geográficas de UAS generales, justifique su compatibilidad a efectos de la salvaguarda del interés general 

que éstas protegen, junto con las limitaciones o prohibiciones establecidas en ellas. En caso de que el diseño 

deba realizarlo un proveedor certificado de servicios de diseño de procedimientos de vuelo (FPD) o proveedor 

ATS, y no haya sido certificado en España, se deberá incluir una evidencia de certificado válido en la Unión 

Europea. Dicho certificado podrá adjuntarse a la solicitud como un archivo en formato PDF.  
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A continuación, el usuario debe adjuntar, en formato PDF, un archivo que contenga el Informe del 

ayuntamiento de los municipios cuyo término municipal se sitúe bajo el espacio aéreo asociado a la zona 

geográfica.  

Posteriormente, deberá responder mediante un desplegable (Si o No) sobre si la zona solicitada coincide con 

otra zona geográfica de UAS particular. En caso afirmativo, se desplegará un apartado donde deberá adjuntar, 

en formato PDF, un archivo que contenga el Informe de la Administración Pública, autonómica o estatal que 

justificó la creación de la zona con la que coincide. 

Finalmente, el usuario tendrá un apartado opcional, en el que deberá incluir a posteriori, editando la solicitud, 

un archivo en formato PDF que contenga la Evaluación de riesgo operacional una vez haya sido realizada por 

AESA. En caso de no disponerla, deberá dejar este apartado en blanco, pudiendo incluir en el campo de texto 

libre la información que considere.  

Adicionalmente el usuario dispone de un cuadro de texto libre donde puede complementar la solicitud con la 

información que considere necesaria. 

 
Ilustración 13.- Zona Geográfica UAS Particular con exenciones para la categoría abierta (segunda parte) 

4 OTRA INFORMACIÓN 

Finalmente, para cualquier solicitud de zona geográfica, se ha puesto a disposición del usuario una última 

pregunta para que pueda incluir cualquier información adicional que considere necesaria para evaluar su 

solicitud.  Esta pregunta es opcional y solo permite un único archivo PDF. 
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Ilustración 14. información adicional. 

5 CONFIRMACIÓN 

A continuación, se presenta un resumen de la información suministrada, permitiendo modificar cada uno de 

los apartados previamente respondidos.  

 
Ilustración 15. Confirmación de datos del solicitante. 



Guía para la utilización del servicio de solicitud de una zona geográfica de UAS particular  

 Página 13 de 14 

 
Ilustración 16. Resumen de la solicitud. 

Una vez confirmada se debe seleccionar el botón de Firmar y Enviar. El proceso que sigue a continuación puede 

llevar cierto tiempo.  

6 FIRMA Y PRESENTACIÓN DE LA SOLICITUD 

Es necesario formar la solicitud para que pueda ser presentada formalmente en la Sede Electrónica. 

 
 

 

 

 

 

Ilustración 17. Proceso de firma de la solicitud mediante certificado electrónico. 



Guía para la utilización del servicio de solicitud de una zona geográfica de UAS particular  

 Página 14 de 14 

Una vez firmada, la solicitud queda registrada y se ofrece la posibilidad de descargar documentación 

justificativa de la presentación.  

 
Ilustración 18. Confirmación de registro de la solicitud. 
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